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E-POSTA SÜREÇLERİ AYDINLATMA METNİ 

Veri Sorumlusu: [Saliha Ceren Ekiz] – [Dumlupınar Mah. Özen Sok. Nuhoğlu Yenitepe 2. Etap A Blok 

No: 48 Daire: 21 Kadıköy-İstanbul] 

 

Amaç 

Bu aydınlatma metni, klinik psikolog ile danışan/ilgili kişiler arasında yürütülen e-posta iletişim 

süreçlerinde işlenen kişisel verilerin işlenme amaçları, hukuki sebepleri ve aktarım süreçleri 

hakkında 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) uyarınca bilgilendirme amacıyla 

hazırlanmıştır. 

E-Posta Yoluyla İşlenen Kişisel Veriler 

E-posta yazışmaları sırasında tarafınızca gönderilen bilgi ve belgelerde yer alan kişisel verileriniz 

(ad, soyad, iletişim bilgileri, randevu talepleri, danışmanlık sürecine ilişkin belgeler ve gerekli 

olduğu ölçüde özel nitelikli kişisel veriler) aşağıdaki amaçlarla işlenmektedir: 

● Taraflar arasında iletişimi sağlamak, 

● Randevu ve danışmanlık süreçlerini yürütmek, 

● Soru ve taleplerinizi yanıtlamak, 

● Hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesini sağlamak, 

● Gerekmesi halinde danışan kayıtlarını düzenlemek ve saklamak. 

Veri İşleme ve Hukuki Sebepler 

Kişisel verileriniz; 

● KVKK m. 5/2 kapsamında sözleşmenin kurulması ve ifası, hukuki yükümlülüklerin yerine 

getirilmesi, bir hakkın tesisi veya korunması için veri işlenmesinin gerekli olması, veri 

sorumlusunun meşru menfaati hukuki sebeplerine dayanılarak; 

● Özel nitelikli kişisel verileriniz (ör. sağlık verileriniz) ise açık rızanız veya kanunlarda 

öngörülmesi hukuki sebeplerine dayanılarak, 

 e-posta yoluyla otomatik yöntemlerle işlenmektedir. 

Verilerinizi Paylaşırken Dikkat Etmeniz Gerekenler 

● Tarafımızdan açıkça talep edilmedikçe özel nitelikli kişisel verilerinizi (örneğin sağlık 

raporları, ceza mahkumiyet bilgileri vb.) e-posta yoluyla paylaşmamanız tavsiye edilir. 

● Göndereceğiniz belgelerde yalnızca işlem için gerekli ve ölçülü verileri paylaşınız. 

● Gerekirse belgelerde maskeleme yaparak göndermeniz önerilir. 
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● KVKK gereği açık rıza gerektiren bir veri paylaşımı yapmanız gerekiyorsa, lütfen yalnızca 

açık rızanız mevcutsa gönderim sağlayınız. 

Yalnızca bu şartlar kapsamında paylaşım yapılması, aksi halde gönderilen kişisel 
verilerden doğabilecek hukuki sorumluluk göndericiye ait olacaktır.  

Kişisel Verilerinizin Aktarıldığı Alıcı Grupları 

E-posta yazışmalarınız kapsamında elde edilen kişisel verileriniz: 

● Yetkili kamu kurum ve kuruluşlarıyla (mahkemeler, icra daireleri, Sağlık Bakanlığı gibi) 

yalnızca mevzuattan doğan yükümlülükler gereği, 

● Hukuki süreçlerin yürütülmesi gerektiğinde avukatlar ile, 

● Mali yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla mali müşavirler ile, 

● Hizmetin yürütülmesi için sınırlı olmak kaydıyla teknik hizmet sağlayıcılar (e-posta/bulut 

servisleri) ile paylaşılabilecektir. 

Haklarınız 

KVKK’nın 11. maddesi uyarınca; kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, verilerinize 

erişim ve bunların düzeltilmesini talep etme, silinmesini/yok edilmesini isteme, aktarım yapılan 

üçüncü kişileri öğrenme, işlenmeye itiraz etme ve zararın giderilmesini talep etme haklarına 

sahipsiniz. 

Başvuru Yöntemi 

Kanunun ilgili kişinin haklarını düzenleyen 11. maddesi kapsamındaki haklarınıza ilişkin 

taleplerinizi, kimliğinizin teyit edilmesi şartıyla: 

● Yazılı olarak Dumlupınar Mah. Özen Sok. Nuhoğlu Yenitepe 2. Etap A Blok No: 48 Daire: 21 

Kadıköy-İstanbul, 

● Noter aracılığıyla, 

● Kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi ile, 

● Daha önce tarafımıza bildirdiğiniz ve sistemimizde kayıtlı bulunan e-posta adresiniz 

üzerinden [bilgi@salihacerenekiz.com.tr]’ adresine göndererek iletebilirsiniz. 


